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Tourist Information Hannover am Hauptbahnhof
Ernst-August-Platz 8
30159 Hannover

Tel: +49 511 12345111
Fax:

info@hannover-tourismus.de
www.hannover.de/Tourismus

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und
gehörlose Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 14. Dezember 2018 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Tourist Information
Hannover am
Hauptbahnhof

Parken

Behindertenparkplatz

Behindertenparkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 1 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist/sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm

http://www.reisen-fuer-alle.de
www.hannover.de/Tourismus
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Stellplatzlänge: 500 cm

Entfernung des Stellplatzes/der Stellplätze für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich:
10 m

ÖPNV

Hauptbahnhof (Tram/Bus)

Hauptbahnhof
(Tram/Bus)

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 30 m

Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Schalter

Schalter/Tresen/Kasse

Schalter/Tresen/
Kasse

Schalter/Tresen/
Kasse

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel - Erstgespräch

Es gibt einen Alarm.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

Aufzug: Sparda

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Es gibt eine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Andere angebotene Hilfsmittel: Euroschlüssel für ausländische Gäste

Es werden Führungen für Menschen mit Behinderung angeboten.

Es werden Führungen für Menschen mit Hörbehinderung angeboten.

Bedienelemente / Leitsystem

Mantelbogen visuell taktile Gestaltung

Mantelbogen visuell
taktile Gestaltung

Mantelbogen visuell
taktile Gestaltung

Stufenloser Eingang durch Foyer Sparda-Bank

Aufzug Sparda

Aufzug Sparda Aufzug Sparda

Aufzug Sparda

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Führungen

Führung

Es werden Führungen für Menschen mit Hörbehinderung angeboten.

Es werden Führungen für Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen angeboten.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Es ist eine Voranmeldung für die Führung notwendig.

Es werden für Menschen mit Hörbehinderung Führungen mit FM-Anlagen ermöglicht (z.B.
Kopfhörer, Halsringschleifen).

http://www.reisen-fuer-alle.de
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