
Kurzbericht

Fahrgastschiff Willkommen

Fahrgastschiff „Willkommen“
Meerstr. 2
31515 Steinhude am Meer

Tel: +49 5033 1721
Fax: +49 5033 3494

info@steinhuder-personenschifffahrt.de
http://www.steinhuder-
personenschifffahrt.de

Herzlich willkommen!
Die Personenschifffahrt auf dem Steinhuder Meer wurde 1920 in Steinhude gegründet. Heute 
befördern ca. 30 Auswanderer-Kapitäne und Motorbootfahrer Gäste auf dem Steinhuder Meer. 
Neben den Überfahrten zur Insel Wilhelmstein mit den historischen "Auswanderern", gibt es Rund- 
und Charterfahrten mit mehreren Fahrgastschiffen. Die Fahrgastschiffe verfügen auch über eine 
Bordgastronomie - für das leibliche Wohl ist also gesorgt.

Bitte besuchen Sie für allgemeine Informationen die Webseite www.steinhuder-personenschifffahrt.de.
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PRÜFERGEBNIS
für

Fahrgastschiff „Willkommen“
31515 Steinhude am Meer, Zertifikats-ID: PA-01801-2022

Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

der bundesweiten Kennzeichnung

»Reisen für Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum

Oktober 2022 - September 2025
die Auszeichnung

»Information zur Barrierefreiheit«
zu führen und vertragsgemäß zu nutzen.
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Überblick
• Seit 1990 unter dem Namen „Willkommen“ im Rundfahrt-Betrieb auf dem Steinhuder Meer 

im Dienst.

• Personenzahl: 45 Personen im Salon, 20 Personen auf dem Freideck.

• Auf diesem Schiff werden auch die Standesamtlichen Trauungen abgehalten.

• Öffentliche Toilette vorhanden.
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Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und 
Rollstuhlfahrer

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht am Ende des Textes.

• Der Zugang zum Fahrgastschiff erfolgt über eine Anlegerampe mit 6 % bis zu 23 % Neigung 
(je nach Wasserstand) und einer Breite von 62 cm sowie über eine Innentreppe von fünf 
Stufen. Es ist eine weitere steile Anlegerampe zur Überwindung der Innentreppe vorhanden.

• Durchgänge/Türen sind mindestens 78 cm breit (WC-Türbreite: 57 cm, Anlegerampe: 62 cm).

• Es sind Sitzgelegenheiten vorhanden.

• Es gibt kein öffentliches WC, welches mit max. einer Stufe erreichbar ist und eine Türbreite 
von min. 70 cm aufweist.

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht am Ende des Textes.

• Es ist keine induktive Höranlage vorhanden (Anlegestellen und Schiffe).

• Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Informationen für Menschen mit Sehbehinderung und 
blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht am Ende des Textes.

• Es sind keine durchgehenden Leitsysteme mit Bodenindikatoren vorhanden.

• Treppen sind nicht mit kontrastierenden Kanten versehen.

• Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten Bereiche 
mitgebracht werden.

• Räume und Flure sind hell ausgeleuchtet.

• Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg/Raum ragende Gegenstände, vorhanden.
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• Fahrgastinformationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden. Die Informationen sind jedoch 
nicht in Braille- oder Prismenschrift erfassbar.

Informationen für Gäste mit kognitiven 
Beeinträchtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht am Ende des Textes.

• Name und Logo des Fahrgastschiffes sind von außen klar erkennbar.

• Ziele der Wege sind meist in Sichtweite.

• Es sind keine Informationen in leichter Sprache oder mit Piktogrammen/Bildern dargestellt.
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Bildergalerie
Wir haben für Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten 
finden Sie weitere Fotos.

Eingang

©Simon Kesting

Eingang

©Simon Kesting

Fahrgastraum

©Simon Kesting

Öffentliches WC

©Simon Kesting

Öffentliches WC

©Simon Kesting

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Trautenaustr. 23, 10717 Berlin (Wilmersdorf); Seite 6/8

http://www.reisen-fuer-alle.de


Informationen zum Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“

Alle nach „Reisen für Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfüllen folgende Kriterien:

• Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten 
Erhebern vor Ort erhoben und geprüft. Es handelt sich um keine Selbsteinschätzung.

• Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und können von Gästen eingesehen 
werden.

• Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema „Barrierefreiheit als 
Komfort- und Qualitätsmerkmal“ teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erläuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefreiheit“ signalisiert, 
dass detaillierte und geprüfte Informationen zur Barrierefreiheit 
für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ basiert auf 
„Information zur Barrierefreiheit“ und bedeutet, dass zusätzlich 
die Qualitätskriterien für bestimmte Personengruppen teilweise 
oder vollständig erfüllt sind.

Die Kennzeichnung „Barrierefreiheit geprüft“ liegt in zwei Qualitätsstufen vor:

„Barrierefreiheit geprüft: teilweise barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
teilweise erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das „i“ 
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das 
Angebot den eigenen Ansprüchen genügt.

„Barrierefreiheit geprüft: barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer barrierefrei.
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Es gibt Qualitätskriterien für sieben Personengruppen und für jede Personengruppe ein eigenes
Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hörbehinderung

Gehörlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen
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