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Nordseetherme Bensersiel
Schulstraße 4
26427 Bensersiel

Tel: +49 4971 9170 nordseeurlaub@bensersiel.de
https://www.bensersiel.de/

Herzlich willkommen!
Das Erlebnisbad Nordseetherme ist ein wahres Paradies für Wasserratten jeden Alters. Insgesamt gibt es 
in der Nordseetherme fünf Becken mit unterschiedlicher Tiefe (max. Wassertiefe: 1,30 Meter) und zwei 
Rutschen.

Das separate Kinderbecken mit Piratenschiff und dem Maskottchen Benni Bärenstark lädt zum 
Entdecken und Entern ein! Gleich nebenan ist das Planschbecken (32°C) für die Kleinsten. Auch die 
Erwachsenen finden ausreichend Möglichkeiten zur Entspannung, z.B. im Relaxbecken mit Massagedüsen 
und Sprudelliegen oder im Dampfbad

In der Saunawelt ist ebenfalls Abwechslung geboten. Neben einem Sanarium und einer Finnischen 
Trockensauna im Innenbereich, findet man im Außenbereich die erste ostfriesische Banja-Sauna.

Allgemeine Informationen finden Sie auf der Webseite https://www.bensersiel.de/nordseetherme
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PRÜFERGEBNIS
für

Nordseetherme Bensersiel
26427 Bensersiel, Zertifikats-ID: PA-12101-2021

Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

der bundesweiten Kennzeichnung

»Reisen für Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum

Februar 2022 - Januar 2025
die Auszeichnung

»Barrierefreiheit geprüft«
sowie die dazu gehörigen Piktogramme zu führen

und vertragsgemäß zu nutzen.
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Überblick
• Parkplätze vorhanden. Bushaltestellen sind 350m bzw. 500m entfernt.

• 5 Becken mit unterschiedlicher Tiefe (max. Tiefe 1,30m).

• Kinderbecken mit Piratenschiff und Rutschen.

• 100m lange Black-Hole-Rutsche.

• Zum Entspannen gibt es Solebecken, Relaxbecken mit Massagedüsen und Sprudelliegen 
sowie ein Dampfbad.

• Saunabereich (innen und außen) mit Finnischer Trockensauna, Banja-Sauna und einer 
Aufguss-Sauna.

Barrierefreiheit auf einen Blick
• Parkplätze für Menschen mit Behinderung(Stellplatzgröße: 346 cm x 500 cm), 10 m vom 

Eingang entfernt.

• Alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume und Einrichtungen sind stufenlos 
zugänglich mit Ausnahme der Finnischen Sauna und dem Sanarium (beide nur über Treppen 
zugänglich).

• Durchgänge und Türen sind mindestens 90 cm breit (Ausnahmen: Türbreite zur finnischen 
Sauna, Banja-Sauna und Sanarium: 73 cm).Tür zur Aufgusssauna im Außenbereich ist 90 cm 
breit.

• Öffentliche WC / Umkleine für Menschen mit Behinderung

• Einstiegshilfen für Schweimmbecken (u.a. Personenlift)

• Beckenrand der Schwimmbecken ist visuell kontrastreich abgesetzt.

• Folgende Hilfsmittel werden angeboten: Rollstuhl, Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.)
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Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und 
Rollstuhlfahrer

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung "Barrierefreiheit geprüft 
- teilweise barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer".

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Es gibt zwei Parkplätze für Menschen mit Behinderung(Stellplatzgröße: 346 cm x 500 cm).

• Der Parkplatz ist 10 m vom Eingang entfernt.

• Der Eingang/Zugang ins Gebäude ist stufenlos möglich.

• Alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume und Einrichtungen sind stufenlos 
zugänglich mit Ausnahme der Finnischen Sauna und dem Sanarium (beide nur über Treppen 
zugänglich). Türschwellen sind max. 2.5 cm hoch.

• Durchgänge und Türen sind mindestens 90 cm breit. Es gibt u.a. folgende Ausnahmen: 
Türbreite zur finnischen Sauna, Banja-Sauna und Sanarium: 73 cm.

• Der Kassencounter ist an der niedrigsten Stelle 111 cm hoch.

• In den Bistrobereichen sind unterfahrbare Tische (Maximalhöhe 80 cm, Unterfahrbarkeit in 
einer Höhe von 67 cm mit einer Tiefe von 30 cm) vorhanden.

• Folgende Hilfsmittel werden angeboten: Rollstuhl, Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.)

Umkleidebereich

• Die Bewegungsfläche in der Umkleide ist 153 cm x 189 cm groß.

• Es sind Sitzmöglichkeiten vorhanden oder können bei Bedarf gestellt werden.

Schwimmbecken /-badbereich

• Für folgende Becken gibt es zum Einstieg in das Becken es einen Personenlift und flache 
Treppenstufen mit Handlauf: Familienbecken und Relaxbecken.

• Für das Kinderbecken gibt es zum Einstieg in das Becken es einen Personenlift, flache 
Treppenstufen mit Handlauf und einen hochliegenden Beckenrand in Sitzhöhe über dem 
Beckenumgang.

• Für das Plantschbecken und das Tauchbecken im Außensaunenbereich gibt es zum Einstieg 
flache Treppenstufen mit Handlauf.

Saunenbereich

• Es steht kein Saunarollstuhl zur Verfügung.

• Die Tür zur Aufgusssauna im Außenbereich ist 90 cm breit. Die Türen zur finnischen Sauna, 
Banja-Sauna und Sanarium sind 73 cm breit.

• In der Finnischen Sauna im Innenbereich ist die Bewegungsfläche vor der unteren Sitzbank 
191 cm x 96 cm groß.

• Im Sanarium im Innenbereich ist die Bewegungsfläche vor der unteren Sitzbank 105 cm x 171 
cm groß.
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• In der Aufgusssauna im Außenbereich ist die Bewegungsfläche vor der unteren Sitzbank 300 
cm x 126 cm groß.

• In der Banja-Sauna im Außenbereich ist die Bewegungsfläche vor der unteren Sitzbank 94 cm 
x 335 cm groß.

Dusche (Schwimmbadbereich)

• Die Dusche ist stufenlos zugänglich.

• Die Duschfläche ist 212 cm x 213 cm groß.

• Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

• Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert, 
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

• Es ist ein Alarmauslöser vorhanden.

Dusche Saunabereich innen

• Die Dusche ist stufenlos zugänglich.

• Die Duschfläche ist 126 cm x 139 cm groß.

• Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert, 
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

Öffentliches WC im Foyer

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor dem Waschbecken 145 cm x 103 cm;  
vor dem WC 103 cm x 145 cm;  
links neben dem WC 39 cm x 72 cm;  
rechts neben dem WC 94 cm x 72 cm.

• Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

• Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 
cm.

• Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.

• Es ist eine Schnur als Alarmauslöser vorhanden.

Öffentliches WC im Schwimmbadbereich

• Die Bewegungsflächen im Badezimmer betragen:  
vor dem Waschbecken 103 cm x 132 cm;  
vor dem WC 132 cm x 103 cm;  
links neben dem WC 106 cm x 55 cm;  
rechts neben dem WC 64 cm x 55 cm.

• Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

• Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 
cm.

• Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.
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Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Es ist keine induktive Höranlage an dem Counter vorhanden.

• Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm (z.B. Feueralarm).

• Im Gastronomie- / Bistrobereich Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden, 
an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld bzw. den Blickkontakt 
stören. Es gibt Tische mit geringen Umgebungsgeräuschen.

Informationen für Menschen mit Sehbehinderung und 
blinde Menschen

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung "Barrierefreiheit geprüft 
- teilweise barrierefrei für Menschen mit Sehbehinderung".

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

• Es ist kein Leitsystem mit Bodenindikatoren im Innen- oder Außenbereich vorhanden.

• Fast alle erhobenen und für den Gast nutzbaren Bereiche (Eingangsbereich, Kasse/Tresen, 
Schlafräume, Flure, Gänge) sind gut, d.h. hell und blendfrei, ausgeleuchtet.

• Treppen sind nicht kontrastreich gestaltet. Treppen haben beidseitig Handläufe.

• Die Bedienelemente (z.B. Türgriffe, Lichtschalter, Notruftaster) sind überwiegend taktil 
erfassbar und teilweise visuell kontrastreich gestaltet.

• Der Beckenrand der Schwimmbecken ist visuell kontrastreich abgesetzt.

• Die Beschilderung zur Orientierung ist in gut lesbarer Schrift gestaltet, ist aber nicht taktil 
erfassbar. Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm und Hintergrund ein guter visueller 
Kontrast.

• Es gibt eine Speisekarte. Die Speisekarte ist in schnörkelloser und kontrastreicher Schrift 
gestaltet.

• Folgende Hilfsmittel werden angeboten: Rollstuhl, Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.)
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Informationen für Gäste mit kognitiven 
Beeinträchtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von außen klar erkennbar.

• Die Kasse ist von der Eingangstür aus direkt sichtbar.

• Es sind keine Informationen in Leichter Sprache vorhanden.

• Informationen zur Orientierung sind in fotorealistischer Darstellung oder in Form von 
Piktogrammen verfügbar. Es gibt aber keine Wegezeichen in ständig sichtbarem Abstand.
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Bildergalerie
Wir haben für Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten 
finden Sie weitere Fotos.

Parken

©Joke Pouliart

Eingang

©Joke Pouliart

Kasse / Ticketschalter

©Joke Pouliart

Umkleide

©Joke Pouliart

WC, Dusche, 
Waschraum

©Joke Pouliart

Saunabereich

©Joke Pouliart

Schwimmbadbereich

©Joke Pouliart

Fitnessbereich

©Joke Pouliart

Öffentliches WC im 
Foyer

©Joke Pouliart

Öffentliches WC im 
Schwimmbadbereich

©Joke Pouliart
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Gastronomie

©Joke Pouliart

Hilfsmittel

©Joke Pouliart

Bedienelemente / 
Leitsystem

©Joke Pouliart
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Informationen zum Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“

Alle nach „Reisen für Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfüllen folgende Kriterien:

• Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten 
Erhebern vor Ort erhoben und geprüft. Es handelt sich um keine Selbsteinschätzung.

• Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und können von Gästen eingesehen 
werden.

• Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema „Barrierefreiheit als 
Komfort- und Qualitätsmerkmal“ teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erläuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefreiheit“ signalisiert, 
dass detaillierte und geprüfte Informationen zur Barrierefreiheit 
für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ basiert auf 
„Information zur Barrierefreiheit“ und bedeutet, dass zusätzlich 
die Qualitätskriterien für bestimmte Personengruppen teilweise 
oder vollständig erfüllt sind.

Die Kennzeichnung „Barrierefreiheit geprüft“ liegt in zwei Qualitätsstufen vor:

„Barrierefreiheit geprüft: teilweise barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
teilweise erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das „i“ 
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das 
Angebot den eigenen Ansprüchen genügt.

„Barrierefreiheit geprüft: barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer barrierefrei.
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Es gibt Qualitätskriterien für sieben Personengruppen und für jede Personengruppe ein eigenes
Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hörbehinderung

Gehörlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen
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