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Kurzbericht

Tourist-Information Lingen © Richard Heskamp

Tourist-Information Lingen

Anschrift Neue StraRe 3 a
49808 Lingen (Ems)
Kontaktdaten Tel.. +495919144 144

E-Mail: info@lwt-lingen.de
Web: www.tourismus-Llingen.de
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Priifergebnis

Die Tourist-Information Lingen wurde am 11. September 2020 durch einen zertifizierten Erheber
evaluiert und durch die Priifstelle mit dem Zertifikat

»Barrierefreiheit gepriift”

barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung

9
Barrierefreiheit A

epriift N :
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ausgezeichnet und darf das Kennzeichen von Dezember 2020 bis November 2023 fiihren.

Dariiber hinaus liegen detaillierte Informationen vor fiir:

Rollstuhlfahrer
Menschen mit Hoérbehinderung
Gehorlose Menschen
Menschen mit Sehbehinderung
Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
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Alle mit dem System ,Reisen fiir Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfiillen folgende Kriterien:

Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten
Erhebern vor Ort erhoben und gepriift. Es handelt sich um keine Selbsteinschdtzung des
Betriebs.

Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und kénnen von Gasten eingesehen
werden.

Mindestens ein Mitarbeiter des Betriebes hat an einer Schulung zum Thema
»Barrierefreiheit als Komfort- und Qualititsmerkmal“ teilgenommen.

Die Qualitatskriterien fiir die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-fuer-alle.de.

Informationen fiir Menschen mit
Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualitdtskriterien der Kennzeichnung , Barrierefreiheit

gepriift — barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung*.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte

Angaben finden Sie im Prifbericht.

Es gibt zwei gekennzeichnete Parkplatze fir Menschen mit Behinderung
(StellplatzgrofRe: 345 cm x 550 cm).

Der Weg vom Parkplatz zum Eingang ist 55 m lang. Er ist leicht begeh- und befahrbar.
Das Gebadude ist stufenlos zuganglich.

Alle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen sind
stufenlos/ebenerdig zuganglich.

Fast alle fur den Gast nutzbaren und erhobenen Tiren/Durchgange sind mindestens 90
c¢m breit. Ausnahmen: Die Tar zum WCist 78 cm breit.

Der Schalter ist an der niedrigsten Stelle 75 cm hoch. Es ist eine andere, gleichwertige
Kommunikationsmoglichkeit im Sitzen vorhanden.

Es werden Stadtfihrungen fir Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer
angeboten. Es ist eine Voranmeldung notwendig.
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e Es stehen fiir Menschen mit Gehbehinderung mobile oder feste Sitzgelegenheiten zur
Verfugung, die wahrend der Fihrung benutzt werden kénnen.

e Die gesamte Route der Fiihrung ist fiir Rollstuhlfahrer stufenlos befahrbar.

Offentliches WC fiir Menschen mit Behinderung (AuRen-W()

e Die WC-Tiir ist mit einem Euroschliissel zu 6ffnen.

e Die Bewegungsfliachen betragen:
vor/hinter der Tur mindestens 145 cm x 145 cm;
vor dem WC 180 cm x 130 cm; vor dem Waschbecken 130 cm x 145 cm;
links neben dem WC 25 cm x 55 cm und rechts neben dem WC 108 cm x 55 cm.

e Essind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden. Der Haltegriff rechts vom WC
ist hochklappbar.

e Das Waschbecken ist unterfahrbar.

e Der Spiegelist im Stehen und Sitzen einsehbar.

e Esist kein Alarmausloser vorhanden.

Informationen fiir Menschen mit
Horbehinderung und gehorlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte
Angaben finden Sie im Prufbericht.

e Esgibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

e Esgibt keine induktive Horanlage am Counter.

e Eswerden keine Stadtfuhrungen fur Menschen mit Hoérbehinderung und gehorlose
Menschen angeboten.
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Informationen fiir Menschen mit
Sehbehinderung und blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte
Angaben finden Sie im Prifbericht.

e Assistenzhunde diirfen in alle relevanten Bereiche/Raume mitgebracht werden.

o Der Eingang ist visuell kontrastreich gestaltet, jedoch nicht durch einen taktil
wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel erkennbar.

e Fastalle erhobenen und fiir den Gast nutzbaren Bereiche sind gut, d.h. hell und
blendfrei, ausgeleuchtet. Ausnahmen: WC-Flur.

e Die Beschilderung ist in gut lesbarer und kontrastreicher Schrift gestaltet.

e Essind Karussell- oder Rotationstiiren vorhanden. Der Eingang ist aber ebenso tGber
eine zweite Eingangstir (Fligeltiir) moglich.

o Esgibt Glastiiren ohne Sicherheitsmarkierungen in Hohe von 40-70 cm und 120-160 cm.

e Es werden Stadtfiihrungen fur Menschen mit Sehbehinderung angeboten, jedoch nicht
fur blinde Menschen. Es ist eine Voranmeldung notwendig.

e Wadhrend der Fihrungen werden Exponate zum Tasten integriert.

Informationen fiir Menschen mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte
Angaben finden Sie im Prifbericht.

e Name bzw. Logo der Tourist-Information sind von auf3en klar erkennbar.

o Die Ziele der Wege sind iberwiegend in Sichtweite.

e Eswerden keine Fiihrungen fiir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
angeboten.

e Esgibt keine Informationen in Leichter Sprache.

¢ Informationen sind nicht mit Piktogrammen oder Bildern dargestellt.
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